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Calisgma Mekan1 Olarak Ev: Kiiresel Salgin Dénemi’nde Yasam
Denge Algisinin Digavurumu

Cigdem Vatansever', Meltem Sezer” ve Ayca Unsever’
Ozet

Kiiresel salgin doneminde yeni calisma mekan: olarak “ev”e nasil ve ne dlgiide uynm saglandsgy, is ve is disi yasam
dengesinin nasi deneyimlendigi bu arastirmanin temel sorularider. Fiziksel ve sosyal cevreden etkilenen ve ayni zamanda
psikolojik cevreye dliskin algilarmnzy da etkileyen “bireysel yasam alanlar:” olarak calisma mekanlarimmn, saglgmnz ve
esenligimiz, iigerindeki etkileri son yillarda iizerinde durnlan konular arasinda yer almaktadsr. Pandemi ile birlikte;
uzaktan calima, ozellikle ofis alisanlar: igin ditnya ¢capinda bir tiir norm haline gelmistir. Evde caltsmaya gegilmesi ile
birlikte, caligma ile ofis alanlar: arasindaki ¢izgiler ve mesafeler giderek bulaniklasmaya bagslanugstr. Bu gegisin bir
sonucu olarak, evde ozel bir alan yaratmak dnemli bir hal almistr. Caligmanuz, cok disiplinli bir konu olan “calisma
mekant olarak ev”i, birey ve cevre iliskisi baglammnda ele almafktadir. Bunun igin de bir sosyal ag platformn iizerinden,
evden ¢aligmaya iliskin paylasimlar icerik analiziyle dederlendirilmistiv. Bulgular; paylasimlaria ilgili zaman aralyg,
cinsiyet, is-meslek gibi verilerin, demografik ve calsma alanmm diizenlenmesi, kurumsallik, yasam dengesi gibi
gostergelerle icerik analizi- sonncn olugan temalar iizerinden sunulpustnr. Bulgular konnyla ilgili paylasmiarm
cogunlukla olumln oldugunu, paylasim yapanlarm bijyiik oranda kadmn oldugunu ve salginin basladsgs andan itibaren,
evde giinliik rutinin bir calisma alan: olusturnlmasimm oncelikli konular oldugunn gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Evden ¢aligmay; is- is disi yasam dengesi; birey-cevre iliskisiy gevre psikolojisi; pandemi

Home as a Working Place: Expressing the Perception of Work-Life Balance in the Global
Epidemic Period

Abstract

The basic guestions of this research are how and to what extent the adaptation to the "home" as a new work space, and
how the work and non-work life balance is experienced while working from home during the global epidemic period. The
effects of working spaces is realized on our health and well-being, as “individual living spaces” that are affected by the
physical and social environment and also affect our perceptions of the psychological environment, are among the issues that
have been emphasized in recent years. With the Covid 19 pandemic; remote working has become the norm around the
world, especially for office workers. With the transition to working at homse, the lines and distances between work and
office areas have begun to blur gradually. As a result of this transition, creating a private space in the home bas become
important. Our study deals with the multidisciplinary subject "home as a workplace in the context of the relationship
between the individual and the environment. For this purpose, posts related to about working from home shared via on a
social networking platform were evalnated with content analysis. The findings were presented over the themes formed as a
result of content analysis, with indicators such as time interval, gender, job-occupation, demograpbics and organization of
the work area, institutionalism, life balance. The findings show that the posts on the subject are mostly positive, the
majority of those who share are women, and from the beginning of the epidemic, arranging the daily routine at home and
creating a working area are priority issues.
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Girig

Tum dinyayt etkisi altina alan COVID-19 kiiresel salgint nedeniyle, “eski normal”de alternatif
ya da tercih olarak karsimiza ¢ikan uzaktan calisma bicimleri; neredeyse geleneksel isyeri
mekaninin yerini almis ve 6zellikle ofis calisanlart icin bir tiir yeni norm haline gelmistir.
Pandemi déneminde, calisan isgliciini uzaktan ¢alismaya imkan veren islere sahip olanlar ve
olmayanlar seklinde gruplandirmak yanlis olmayacaktir. Oyle ki, Uluslararast Calisma Orgiitii
(ILO, 2020), kiiresel salginin diinyadaki isgliciiniin yaklastk olarak yiizde 81'ini temsil eden 2,7
milyar calisant etkiledigini belirtmektedir. Calisma yasamu simdiye kadar hi¢ olmadigr kadar
hizli bir dijitallesme strecine girmistir. Yeme-i¢me, kisisel bakim hizmetleri gibi bircok iskolu
calisamaz hale gelirken, uzaktan ¢alismaya imkan veren yOnetim, egitim gibi is kollart biyiik
oranda djjitallesmistir (Bozkurt, 2020). Evde ve ofis dist is alanlarinda ¢alismaya gecilmesiyle,
ofis alanlart arasindaki cizgiler ve mesafeler giderek bulaniklasmaya baslamistir (Nansen,
Arnold, Gibbs, & Davis, 2010). Bu gecisin bir sonucu olarak, evdeki ¢alisma alanlarinin sagliklt
ve konforlu hale getirilmesi de isyeri tasarimlart kadar 6nemli hale gelmistir.

Isyerleri, fiziksel ve sosyal gevreden etkilenen ve ayni zamanda psikolojik gevreye iliskin
algilarimizt da etkileyen “bireysel yasam alanlar” (Duch, 2018) olarak tanimlanmaktadir. Bu
baglamda isyerlerinin saghgimiz ve esenligimiz {izerindeki olumlu ya da olumsuz etkileri
Uzerine gittikce daha fazla sayida arastirma yapilmaktadir. Diger yandan, kiresel salgin ile
birlikte hizli ve radikal bir bicimde evden calismaya gegisle evlerde verimli, diizenli ve huzurlu
calisma alanlart yaratmanin ne derecede 6nemli oldugu anlagilmistir. Evlerdeki caligma
alanlarindan dogan ihtiyaglar, ofis tasarimlarinda aranan calisan sagligi ve esenliine yonelik
gercksinimlerle paralellik g6stermektedir. Yaratilan 6zel calisma alanlari, ev ve isyerindeki “is”i
dengelemeye; ev ve ofis tasarimlari arasinda sinetji yaratmaya yardimet olmaktadir (Gumpel,
2020).

Bu kapsamda, kiiresel salgin déneminde kurumsal c¢alisanlarin, yeni ¢alisma mekant olarak
“ev”’e nasil ve ne dl¢lide uyum sagladigy, is ve is dist yasam dengesini nasil deneyimledigi ve
bu durumun iyilik ve esenliklerini nasil etkiledigi bu c¢alismanin temel sorularin
olusturmaktadir. Bu amacla 6ncelikle, evden ¢alisma ile is ve is dist yasam dengesi hakkinda
kavramsal ¢erceve sunulacak, sonrasinda arastirma yontemi ve bulgulara yer verilecektir.

Bir Uzaktan Calisma Bicimi Olarak Evde Caligma

Endiistri Devrimi'nden giinimiize teknolojik gelismeler ve kiiresellesme siireciyle bitlikte,
icinde oldugumuz “yeni cag”, calisma bicimlerinde de 'zorunlu' ve 6nemli degisiklikler
yaratmaktadir. s giiciiniin ve yapilan islerin niteligindeki degisimlerle birlikte, mobil
caligmalara ve esneklik kavramina duyulan ihtiyacin artisy, 'esnek’ ya da 'standart dist caligma'
da denilen bir¢ok calisma bi¢iminin olusumuna zemin hazirlamistir (Aksoy, 2012). Yapilan
calismalarin siire bakimindan esnekligi olarak da ifade edilen kismi streli ¢alisma (Tokol,
2011), is yerinin disinda ¢alisma (Yavuz, 1995), uzaktan (tele) calisma (Tokol, 2003) gibi esnek
calisma bigimleri mevcuttur. Bir baska arastrma, esnek calismayt gaman ve mekan esnekligi
olarak iki ana kategoride toplamis ve evde calismayr mekan esnekligi cercevesinde
degerlendirmistir. Mekan esnekligi kategorisinde yer alan diger calisma bigimleri ise uzaktan

Border Crossing

An
AN
w\zr

w



Vatansever, Sezer ve Unsever 137

calisma, merkezi ofisten baska bir yerden c¢alisma, baska sehirden ya da bagka itlkeden
calismadir (Isik, Dogan Yenisey, & Kantur, 2020).

Esnek calisma kurumlara riskleri ve firsatlart aynt zamanda sunmaktadir. Calisma yasaminin
kalitesinin iyilesmesi, organizasyonel gelisimin desteklenmesi, giderlerde azalma baslica
kurumsal firsatlar olarak 6ne ctkarken; ayni zamanda ise yabancilagsma, aidiyet duygusunun
zedelenmesi gibi bireysel riskleri de beraberinde getirmektedir. Diger risk ve firsatlarin neler
oldugu Sekil 1’de ayrintilt olarak yer almaktadir:

Sekil 1. Esnek Calismanin Olumlu ve Olumsuz Sonuglart
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Kaynak: Tubitak Esnek Calisma Yonetim Sistemi Standartlart Gelistirme Projesi: s Siirekliligini ve Calisan Psikolojik Iyi Olusunu
Destekleyici Uygulamalar Raporu (2020) Sayfa 193

Esnek calisma kavraminin getirdigi calisma bigimlerinden biri olan ve Is Kanunu'nun 14.
Maddesinde 'Cagrz sizerine caligma ve uzaktan caligma’ bashgt alunda duzenlenen bu ¢alisma bi¢imi,
aynt maddenin (6/5/2016-6715/2md) ek fikrasinda "Uzaktan calssmay iscinin, isveren tarafindan
olusturulan is organizasyonn kapsaminda is gorme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglar: ile igyeri
disinda yerine getirmesi esasina dayals ve yazulz olarak kurnlan is iliskisi' olarak tanimlanmaktadir (4857
sayil Is Kanunu, 2003). Ayni zamanda, calisanlarin ¢alisma faaliyetlerini isletmenin merkezinden
uzakta ve elektronik ortam yoluyla yerine getirmesi olarak da tanimlanabilir (Ting6y, 2002, s. 62). Diger
bir deyisle, calisanlarin; musteri, isveren ve isyetletinin merkezinden uzakta bir mekanda yaptiklar ve
bilgi teknolojiletiyle iletisimin etkin bir sekilde kullanildigt bir calisma seklidir (Tokol, 2003). "Uzaktan
calisma" uygulamalart; oldukea eskiye dayanan bir olgu olmakla birlikte, 6nceleri "eve is verme"
sistemi altinda amilmustir. Ginimizde ise; gelisen ve gelismekte olan teknolojiler ile birlikte,
ofis calisanlarint da kapsayan bir calisma bicimine evrilmistir (Kog, 2021).

"Evde uzaktan calisma; bilgi teknolojileri yardimiyla isveren mekaninin disinda yapilan “evden
calisma”, ve “evde vyapilan c¢alisma” olarak Dbirbiriyle bitinlesik iki kategori ile
tanimlanmaktadit” (ILO, 2020, s. 26). “Evde yapilan ¢alisma”da bilgi teknolojileti donanimi
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olmadan yapilan tretimler s6z konusuyken, evden ¢alisma ise ev-eksenli uzaktan calismayt
ifade etmektedir. Kiresel salgin sebebiyle evden calisma sistemine gecen ve bu calisma
bicimini kalict olarak da uygulamay1 planlayan pek ¢ok sirket oldugu gérilmektedir (Duran,
2021). Hizla gelisen bilgi teknolojilerinin uzaktan iletisimi kolaylastirictligt sayesinde; “serbest
calisan” (freelance) olarak anilan, iletisim teknolojisi olanaklartyla uzaktan calisanlar (ILO,
2020, s. 1) ve 6zellikle ofis calisanlart, islerin yuriitilmesinde énemli bir aksaklik yasamadan
islerini yiritebilmektedir. Bu durum, islerin ve isyerlerinin faaliyetlerinin strdirilebilitligine
imkan vermesi acisindan bakildiginda olumlu bir bakis saglamakla beraber, hem ¢alisanlar hem
de isletmeler icin bazi sorun ve zorluklarin yasanmasint da kaginilmaz kilmaktadir. Evden
calisma sistemine kiiresel salgin nedeniyle hizli ge¢mek zorunda kalan bir ¢ok sirket, bilgi
teknolojileri konusunda hazithksiz yakalandigini, donanim ve uzaktan calisma araglarina
yatirim yapmak zorunda kaldiklarini aktarmaktadir (Krokovay, 2021). Tirkiye’de ilk vakalarin
gorilmesiyle birlikte isletmeler Mart ayinin ilk haftasindan itibaren evden galismaya gecme
karari vermislerdir. 11k kapanma dénemi olan Mart-Mayts 2020 aylarinda moda gibi bazt
sektorlerde insan kaynaklari, misteri hizmetleri, finans gibi belirli departmanlar ofisten
bilgisayatlarini ve koltuklarini alarak miimkiin oldugu kadar ofise gitmeden evden ¢alisirken;
teknoloji agirlikhi sektoérlerde ise departman ayirt etmeksizin evden calismaya gecilmistir.

P14

Kimlerin evden calisacagina karar verilirken, “masa isi yapabilen”, “rutin bir isi yapan”, “illa
fiziki olarak sirkette bulunmasi gerekmeyen isleri yapan”, “isi sahada olmay1 gerektirmeyecek”,
“merkez ofis personeli olan” kisiler secilerek bilgi sistemleri ve is stirecleri eve tasinmustir (Isik,

Dogan Yenisey, & Kantur, 2020).
Bir Calisma Mekani Olarak Ev

Arapca kokenli "kevn", yani "olmak" anlamina gelen mekan kavrami ayni zamanda, bulunulan
cevre, ortam, yasanidan dinya olarak da tanimlanmaktadir (Ergtl, 2015). Dijital dinyada,
insanlarin ve makinelerin hem birbirleriyle uyumlu hem de birbirinden bagimsiz bicimde
calisabilmeleri icin fiziksel bir calisma ortamina olan ihtiyag giderek azaliyor gibi
gorinmektedir. 'Mekan' kavraminin anlamindaki degisim, fiziksel ve sanal ortamin
harmanlandigi mekan bagimsiz calisma modellerini yaratmaktadir (Deloitte, 2020, s. 13). Tam
da bu asamada devreye giren uzaktan ¢alisma kavramy; evden ¢alisma, “home-office” ¢alisma,
tele calisma gibi esnek ¢alisma modelleri ile birlikte, 6zellikle Covid-19 salgint stirecinde daha
dikkat ¢ceken bir hale gelmistir (Serinikli, 2021).

Mimathigin temel konusu olan mekan, insan algist ve sinirlandirmalarina bagl bir kavramdir.
Zaman icinde her kiltiir sistemi, yasama bi¢imini, gérilir veya saklt bir semboller dizgesiyle
yansitmustir ve bu sembollerin basinda da mekan anlayist ve onun kullanilisi gelir (Altan, 1993).
“Ev”, barinma ve uyku gibi temel ihtiyaclar1 karsilayan bir fiziksel mekan olmanin Stesinde;
bireyin algilari Gizerine odaklasan ve algisal, 6znel, perspektif, yasantisal ve yasamsal bir mekan
olarak da tanimlanmaktadir. Boylelikle bir mekani kullanma hakkina sahip olan kisinin 6zellik
ve nitelikleri, o mekanin 6zellikleri ve nitelikleriyle 6zdeslesmektedir. Ev; icinde yasayanlarin
hem biricikligini, hem bireyselligini ve aymi zamanda da bir mekan olarak parcast olduklari
kiltiirle olan baglantilarini, sinirlarint ve stursizliklarint yansitmaktadir. Aynt zamanda insanin
varolusunun en énemli gdstergesidir ve insanin bedeni yoluyla diinyayla iliski kurmasinin en
dolaysiz bi¢imini sunmaktadir. Evimiz, strekli olarak kendisinden ayrildigimiz ve yine
kendisine d6ndiigiimiiz, en temel ihtiya¢larimizin karsilandigs “birincil mekanimiz” olmaktadir
(Goregenli, 2015; 122-123).
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Kuresel salgin dénemine iligskin uzaktan ¢alismalarin tek segenck olarak 'evden ¢alisma'yr ifade
etmesinin en temel sebeplerinden biri, stiphesiz ki salgin riski sebebiyle kafe, restoran gibi
yetlerde calismanin tercih edilmemesi ya da zaten kapali olmasindan kaynaklanmaktadir.
Gerekli donanim ve altyapiin saglanamadigt durumlarda calisanlarin islerini evlerinde
yurttirken, aynt anda ev, cocuk bakimi gibi ihtiyaclarinin birbirine karistigt zorlu bir ev-ofis
ortamiyla karst karstya kalmalari kaginilmazdir (Vu, 2020). Bu durum evden ¢alisan kesim i¢in
mesai saatleri kavraminin bulaniklasmasina neden olarak, is ve is dist yasam dengesi algisint
azaltmaktadir.

Is ve Igdis1 Yagam Dengesi

Evde(n) calismada en ¢ok zorlanilan konulardan biri olarak is ve is dist yasam dengesi
karsimiza ¢ikmaktadir. Hem calisanlar hem yoneticilerin is ve is dist yasamlart birbirine
karismaktadir (Istk, Dogan Yenisey, & Kantur, 2020). Calisma zamani ve ¢alisma diginda gegen
zaman birbirinden bagimsiz gériinmekle birlikte, bu iki yasam alani arasinda bireyin hissettigi
denge, is ve yasam tatminini olumlu yoénde etkilemektedir. Ts ve is dist yasam arasindaki denge,
bireyin tstlendigi roller arasinda yasadigi gerilim ve catismanin en alt diizeyde olmastyla
saglanmakta ve dengede olma ¢ogunlukla bir kisinin alanlara ayrilan zaman konusunda rahat
ve iyi hissettigi anlamina gelmektedir (Clark, 2002). Bireyin kendi yasam alanlart arasinda
dengede olma hali; gaman, baglitk ve tatmin olarak baslica 3 boyutta ele alinmaktadir. Buna gore
zaman dengesi, bireyler, is rolleriyle hayattaki diger rollerine zamanlarini esit olarak
atadiklarinda, baglhlik dengesi, yasam rollerine esit psikolojik baglilik gésterdiklerinde ve tatmin
dengesi her iki alandaki rollerinden de esit tatmin aldiklarinda gerceklesmis olmaktadir. Denge
algimiz1 olumsuz etkileyen 6gelerin neler oldugu Tablo1’de gosterilmektedir:

Tablo 1. Is ve Is dist Yasam Dengesini Bozan Unsurlar

Is Yagamindan Gelen Baskilar Aile Ortamindan Gelen Baskilar

Cok uzun, diizensiz ve esnek olmayan ¢alisma saatleti  1¢iciik cocuklarin varlig1

Cok seyahatin olmast Cocuklarin bakimindan birinci derecede sorumlu
s yiikii ve is stresi olma (kadinlarin geleneksel "bakim" rolleri devam
ettigi icin bu aslinda daha ¢ok kadinlar icin gecerli)

Iste kisiler arast atismalar

Yagllarin bakimi
Kariyerdeki degisiklikler o ) )

Alle bireyleri arasindaki ¢atismalar
Yéneticinin ya da organizasyonun destekleyici

olmamast Alile bireylerinin destekleyici olmamas:

Kaynak: Vatansever, C. (2011) Is ve Ts Dist Yasam Dengesi, Kurumlarda Tyilik de Var S:202

Is ve is dist yasam dengesini actklayan; yaytlma kurami, ¢atisma kurami gibi pek cok kuram
olmasina karsin (Keser & Kiimbiil Giiler, 2016) ev ve calismanin fiziksel 6zelliklerine, yani
mekana en c¢ok odaklanan kuram Clark’in (2000) Sinir Kuramrdir. Clatk kuramin
olustururken Kurt Lewin’in kisisel yasam alani (personal life space) kavramindan
yararlanmugtir. Alan s6ézcligi daha ¢ok cografya, fizik, mimarlik disiplinlerinde kullanilsa da
Tirkcede belli bir konunun, derinligini, genisligini anlatmak icin de kullanilmaktadir
(Vatansever, 2011). Bireyin, Gstlendigi tim rollerin kapsadiklari ve bu rollere ayrilan zamanin
biitiind; bireysel, aile ya da is yasam alani gibi “alan” olarak tanimlanmaktadir (Desrochers ve
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Sargent, 2004). Clark’in sinir kuraminda da, is ve is dist yasantilara bu sekilde, iki ayrt alan
olarak yer verilmistir.

Clark’in (2000) gelistirdigi bu kurama gore, birey iki yasam alant arasinda yaptig1 her geciste
bir denge saglamaya calismaktadir. Isten eve ya da evden ise giderken bireyler, siniri gectikleri

her seferde kendilerini yeni yasam alanina gore yeniden sekillendirir. Bu gecis siireci ve yasam
alanlart Sekil 2’de gosterilmektedir.

Sekil 2. Sinir Kuramina Gére Is ve Aile Yasam Alanlars
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Kaynak: Clark, S. C. (2000) Work/Family Border Theory: A pictorial representation and list of central concepts and their
characteristics S:754’den alinmigtir.

Clark’a (2000) gore, yasam alanlari arasinda ti¢ tir stur bulunmaktadir: Figiks sinerlar, psikolojik
sinerlar ve Zaman sirlars. Fiziki sinir; mekan olarak isyeri ya da evi gevreleyen duvarlardan
olusmaktadir. Zaman siniri; calisma saatleri, ise gidis-isten gelis, kahvalti, aksam yemegi,
cocuklarin 6devleri gibi gunliik aligkanliklar ya da diizenlerle birbirinden ayrilir. Psikolojik
sinirlar ise; her iki yasam alanindaki duygu, diisiince ve davranislarimizla ve kendiliginden
olusur (Ozen Kapiz, 2002; Vatansever, 2011). Bu t¢ sinir, aynt zamanda gecirgenlik, esneklik,
biitiinlesme ve dayaniklilik ile karakterize edilmektedir. Ozen Kapiz (2002) “gecirgenlik”i bir
alandaki unsurlarin diger alana girebilme derecesi olarak tanimlamis ve su sckilde
érneklendirmistir: “Ornegin birey evde calistyor olabilir, ¢alistigt odanin kapilart ve duvarlart
onun isi etrafinda bir tir fiziksel sinur yaratir. Ancak bu sinir ¢ok gecirgen olabilir, ¢linkd aile
tyeleri stk stk oldugu alana girip onunla konusabilitler.” Eiguer (2013), “Evin Bilin¢dis1” isimli
kitabinda evin sinurlarinin gecirgenligini, psikoloji bakis agistyla su sekilde ifade etmektedir:
“Bv... kendimizi rabat hissetmemizi saflayan bir alanin sinirlarmnz cizmek yoluyla bize giiven verebilmefk
tgin “Sert”, “yalitkan ve disarzya kapals” olmabdsr. Ama dis diinya ile iletisiminiz temeldir ve ev de bizi dog
diinyadan koparmadan, nygun bir sekilde etkinliflerimizi gelistirmemize olanak tanimak igin ayni Zamanda
“esnek” ve “agk” olmalidir”. Esneklik, belli bir yasam alaninin disaridan gelen taleplere gore,
daralma ve genisleme duzeyidir; zaman esnekligi ya da psikolojik olarak esneklikten s6z
edilebilir. Ornegin, psikolojik sinirin esnekligi bir yasam alanindaki duygu ve disiincelerin
digerine transferi anlamina gelmektedir. Sinurlarin ¢ok gecirgen ve esnek olmasi iki yasam
alaninin i¢ ice gecmesine neden olur ve boylelikle catigmalar artar.
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Diger yandan Ozen Kapiz (2002), bireylerin kendi yasam alanlarindaki secenek ve firsatlar
arasinda secim yapabileceklerini ve bu sinurlart yonetebileceklerini 6ne stirmektedir. Diger bir
Onermeye gore ise, kisiler 6rnegin 6zel hayatlarint ilgilendiren bir konu i¢in isteki zamanlarin
aytrabiliyorlarsa bu durumda, isteki sinirlarin esnek oldugu séylenebilir. Bu durum tam tersi
icin de gegerlidir, yani evdeyken de calisabiliyorsa yine esnek stnirlardan s6z edilebilir. Buradaki
esneklik ayni zamanda, bireylerin bir alandaki talepleri karsilamak i¢in baska bir alandaki
sorumluluklatinin tstesinden gelme istekliligi olarak da ifade edilmektedir (Bulger, Hoffman,
& Matthews, 2007). Kiiresel salginin basladigi andan itibaren organizasyonlarin ve bireylerin
evde(n) calisma siitecine uyumu birkac evrede ele aldigi gériilmektedir. Bunlar sirastyla; (a)
Olaganiistii durum taniminin konmast, (b) Thtiyacin analiz edilmesi, (c) Pandemi baslangicinda
operasyonun yonetimi, (d) Dontigiim streci, (¢) Normallesme siireci ve (f) Pandemi sonrasi
esnek calisma planlarinin olusturulmasidir (Istk, Dogan Yenisey ve Kantur, 2020; s: 51).

Calismamiz kiiresel salginin basindan bu yana, ¢cok hizli ve yogun bicimde eve kayan ¢alisma
ortaminin, evdeki mekan kullanimini nasil etkiledigini, bu durumun bireylerin yasam dengeleri
tzerindeki sonuglart tzerinde durmaktadir. Bu baglamda arastirmamiz kiresel salginin
basindan bu yana, evden calisma pratiklerinin mekan olarak ev ve algilanan is ve is dist yasam
dengesi 6zelinde nasil deneyimlendigini tanimlayip ortaya koymay1 amaclamaktadir.

Yontem

Bu calismada Covid 19 salgint déneminde evden ¢alismanin, is ve is dist yasam dengesini nasil
etkiledigini ortaya koyabilmek icin nitel bir yaklasim benimsenmistir. Bu amagla, kiiresel salgin
surecinde sosyal etkilesimin ¢ok yogun olarak cevrimi¢ci ve/veya sosyal medya
platformlarindan yluriadigh duistntlerek ve arastirma amaclart dogrultusunda veri seti, bir
sosyal ag platformu araciligtyla olusturulmustur. Bir cagdas kitle iletisim aract olarak sosyal
aglar, ginimiizde hem ¢aliganlar hem de kurumlar tarafindan yaygin bicimde kullanilmaktadir
(Tani & Yildiz, 2019). Insan davranislarinin kiiltiirel ve sosyal temellerini actklamayt amaglayan
etnografik arastrma yontemi (Akturan, 2007); internetin ortaya ¢ikisi, artan sosyal aglarin
kullanimi ve dijital platformlardaki sanal topluluklarin ¢ogalmasi ile birlikte, bu medyalar
kullanarak yapilan analiz ihtiyacini karsilamak icin uygun bir model olmustur. Bu ihtiyacla
bitlikte, 'cevrimici etnografi' olarak da anilan netnografik arastirma yéntemi ortaya ¢ikmustir
(Akturan, 2007). Bu dogrultuda netnografik yontemle, bir sosyal ag platformu (Instagram™)
tzerinden, evden calismaya ilisgkin Mart’2020 — Mart’2021 arasindaki paylasgimlar incelenmistir.
Instagram™ icerikleri, insanlarin dijital ayak izlerini kayit altna alan veri havuzu isleviyle,

giniimiizdeki bir ¢ok arastirmada da yararlanilan resmi bir kaynak niteligi tasimaktadir
(Serafinelli, 2017).

Veri setinin olusmast sirecinde “Hcalismaalani, #workspace, #homeofis, #homeoffice,
#uzaktancalisma, #remoteworking, #evdencalisma” etiketleriyle aramalar yapilmis ve bu
calismanin arastirma sorular1 cercevesinde 204 paylasim analiz icin secilmistir. Ingilizce
etiketlerdeki Ttrkee disindaki paylasimlar, Google Translate™ araciligiyla Ttirkee’ye gevrilerek
kodlamalar yapilmistir. Makalede Ornek olarak yer verilen paylagimlarin hepsi ya Turkge
orijinal ya da arastirmacilar tarafindan Ingilizce’den Tiirkee’ye cevrilmis paylagimlardir.
Degetlendirmeler zaman araligi, cinsiyet, olumlu-olumsuz duygu-kavram paylasimi ile is ve is
dist yasam dengesi, ¢alisma mekant ve kurumsalliga iliskin gostergeler tizerinden igerik analizi
teknigiyle yapilmistir. Degerlendirme ve kodlama igin, internet tizerindeki paylasim metinleri
ve fotograflar, metin ve veri isleme yazilimlarina aktarilmistir. Kodlama ve degerlendirme
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stireci, i¢ aragtirmact tarafindan ayri ayri yapimis ve sonrasinda kodlar ve temalar tizerinde
uzlagilmistit.

Bulgular

1lk olarak paylasimlara iligkin demografik bulgulara, sonra da sirasiyla icerik analizi sonucu elde
edilen mekana ve yasam dengesine iliskin bulgulara yer verilecektir.

Demografik bulgular

Paylasim yapanlarin yas, cinsiyet gibi biyografik verilerine dogrudan ulasmak séz konusu
olmadigindan, paylasim etiketi, takipgi sayist vb gibi degiskenlerin nasil bir dagilim gosterdigi
incelenmistir. Yukarida belirtildigi sekilde analiz icin secilen 204 Instagram™ paylasimi konu
etiketlerine gore Tablo 2’teki gibi bir dagihim géstermektedir:

Tablo 2. Etiketlere Gére Paylasim Dagilimi

Etiketler Paylagim Sayis1
Homeoffice 48
Workspace 38
Calismaalant 36
Remoteworking 29
Evdencalisma 27
Homeofis 15
Uzaktancalisma 11
Toplam 204

Buradan da gorilecedi tizere, evden c¢alisma ya da evi isyeri olarak kullanma anlamindaki
ingﬂizce “homeoffice” sozcligi; Tlrkce paylasimlarda da, hem ingiljzce otijinali hem de
Tiirkce okunusuyla kullanilmaktadir. Tkinci olarak dénemler bazinda siklik dagilimi
incelenmistir. Bu ddénemler pandeminin, Turkiye’deki seyrine gére kapanma ve acilma
dénemleri baz alinarak belirlenmistir (Isik, Dogan Yenisey, & Kantur, 2020).

Buna gore, incelenen etiketler bazinda en ¢ok paylasimin 2020 sonbaharindaki kapanma
déneminde oldugu goérilmektedir. Bu dénem aynt zamanda, kontrolli agilmalarin bittigi,
evden calisma uygulamalarinin artik bir diizene oturdugu bir déneme de karsilik gelmektedir.
Hesap kullanicilarinin  kimliklerine gbre bakildiginda, arastirma verisini olusturan 204
paylagimin ait oldugu 200 hesabin 146’siun (% 73) kadin kullanicilara, 28’inin (%14) erkek
kullanicilara ait oldugu gorillmektedir. 4 (%2) hesap kurumsal kimlik olarak, 2 (%1) tanesi evcil
hayvan olarak tanimlanmis, 20 (%10) hesabin ise kullanici bilgilerine ulagilamamistir.
Instagram™, 2010 yilinda kuruldugu andan itibaren, kullanict saysini hizla arttiran bir sosyal
paylasim ag1 olarak 2020 yili itibariyle dinya capinda 928 milyon kullaniciya ulasmistir.
Kullanictlarin %50.9’unu kadinlar, %49.1’ini erkekler olusturmaktadir. Buna gére kadin ve
erkek kullanici sayilart neredeyse esit olmasina karsin; arastrma konumuzdaki etiketlerle
paylasim yapanlarin ¢ok biiyitk oranda kadinlar olmast, bu dénemin kadinlar icin getirdigi ek
yikleri dogrular niteliktedir. Instagram™ kullanicilarinin % 65 1 18-34 yas grubu arasindadir
(Bayrak, 2020). Profillerinde belirttikleri sekilde yaptiklart is ya da mesleklere gore nasil bir
dagilim oldugu ise Tablo 4’de gosterilmistir.
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Tablo. Dénemlere Gére Paylasim Dagilimi

Doénem Paylagim Sayis1
Mart-Haziran 2020 31
Haziran-Ekim 2020 23
Ekim-Aralik 2020 103
Ocak-15 Mart 2021 47

Genel Toplam 204

Tablo 4. Is ya da Mesleklere Gore Paylasim Dagilimi

is / Meslek Paylasim sayis1 (N) (% Deger)
Blog yazari / Kisisel blog 45 22%
Dekorasyon / Emlak 20 10%
Moda / Tasarim 15 7%
Danisman 14 7%
Grafik Tasarimct / Hlustrator 12 6%
Ressam / Sanatct 10 5%
Girisimci 9 4%
Gazeteci 7 3%
Ofis Calisant 7 3%
Miihendis 5 2%
Egitmen / Ogretmen 5 2%
Doktor ve Dis Hekimi 4 2%
Avukat 3 1%
Fotografct 3 1%
Miizisyen 3 1%
Psikolog 3 1%
Akademisyen- Arastirmact 2 1%
Banka-Sigorta-Finans 2 1%
Ogrenci 2 1%
Diger 11 5%
Bilinmiyor 22 11%
Toplam 204 100%

Bu tabloya bakildiginda paylagim yapanlarin énemli bir kismmnin blog yazari (“blogger”),
moda-tasarim gibi son yillarda tipik olarak evden caligilan isleri yirtttikleri gérilmektedir.
Salginin ilk déneminde ¢ok hizli bir sekilde evde calismaya gecen ve “ofis ¢alisant / beyaz
yakali” olarak tanimlanan grubun ise, eger “bilinmiyot” grubunda degillerse sayica ¢ok
olmadiklar1 gérilmektedir. “Diger” grubunda ise mesleklerini marangoz, elektrik¢i ve sporcu
olarak tanimlayanlar yer almaktadir.

Sosyal aglarin kullaniminda 6nemli kavramlardan biri de takipgi sayist ile etkilesim diizeyinin
onemli bir gbstergesi olarak begeni ya da yorum sayisidir. Tablo 2’de yer alan etiketlerle
paylasim yapan hesaplarin takipgi sayilari, 5 ile 369 bin 936 arasinda degismektedir, ortalama
takipci sayist ise 14 bin 372 dir. Binin tzerinde takipgisi olan hesaplarin sayist 100, on binin
tzerinde takipgisi olan hesap sayist 46 ve ylz binin tizerinde takipgisi olan hesap sayist ise 8°dit.
204 paylagimin toplamda yedi tanesi ti¢ farklt kullanictya aittir, yani iki kullanict arastirmada
yer verilen etiketlerle ikiser paylasim yaparken, bir kullanict Gi¢ paylasim yapmustir. Buna gore,
bes paylasim ylzin tzerinde yorum, dolayisiyla etkilesim almistir.
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One Cikan Temalar

Tematik ¢ézimlemeden 6nce, paylasilan metinlerin ne 6l¢lide olumlu ve olumsuz bir ileti tonu
icerdigine bakidmustir. Olumlu, olumsuz ve yansiz olmak Uzere U¢ ayrt kategoride
degerlendirilen paylagimlarin %834 olumlu bir ileti icermektedir (Grafik 1).

Grafik 1. Paylasimlarin icerdikleri olumlu- olumsuz iletilere gére dagilimi

Her bir kategoriyi en iyi anlatan, en tipik 6rnekler ise su sekildedir:

Olumlu ileti: “Ofiss, oyunn, okulu eve tagidsk. Kendimiz, cocuklarmmz ve diger insanlar igin,
kiiresel bir bilincle evde kaliyornz ve Hevdekal diyoruz. Peki evde ne yapryoruz? ¢
Cocuklugumuzdaki gibi, anne/ babalar olarak cocuklarmmzla g6z gi%e, el ele, bire bir iletisim
halindeyiz. & Bolca #kutnoyunu oynuyor, resim yapryor, kitap okuyor, sobbet ediyoruz. Bulmaca
ciziiyoruz. & Ozellikle aksamlars #hikdye ler anlatryornz. #Cocuklnk zamanlarmzs, o
donemki oyunlar: anlatsp hatirlatarak geciriyoruz. & Aksamlar: soba yakap portakal kabugunu
soba iizerine koysak ve Hinternet olmasa tam #90lar tadinda? Bu Hviriis bir bakima bize
oziimiize donmek, aile baglarm: giiclendirmek deder yargilarmizy gozden gecirmek, temizligi
hatirlamak, saglgin ve o3girliigiin keymetini anlamak, dodaya ve kendimize verdigimiz zarar:
diigiiniip tartmak igin bir firsat. Tiim diinyanin beden ve rub saghgma kavusmasi, saglikl giinlerde
keyifli konular paylasarak bulusmak dilediyle, Liitfen E 17 D E K A L !> Mart-Haziran
2020, #homeofis

Olumsuz ileti: “Evden ¢alssan annenin dramn? An itibariyle calisma arkadagsimdan alinns bir
goriintii. Kolayliklar diliyornm?” Mart-Haziran 2020, #calismaalani

Yansiz ileti: “Hayat nasi gidiyor
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Tablo 5. Evde Calisma Deneyimine liskin Temalar

One ¢gikan temalar Alt temalar
Cocuklar, evcil hayvanlar
Denge: Hepsi bir arada, hepsi ¢ok zor Ev isleri
Sirketin tutumu
L Diizenleme
Kendine ait bir ¢aligma alan Kisiselletirme
Kurumsal kalabilme (..}lvlfn. arz
Ozdisiplin
Uyum
Dayaniklilik Sikar

Denge: Hepsi bir arada, hepsi ¢ok zor

Bu ana temada, ¢ocuklar, evcil hayvanlar, ev isleri ve sirketin tutumu alt temalarinda evin bir
calisma mekani olarak nasil deneyimlendigine iliskin paylasimlar yer almaktadir: “Calzsan
ebeveynler - Sizi goriiyorum ve sizi bissediyorum ve umarim hepiniz, tatillerde bir mola verirsiniz; giinkii, birgok
gorevi birarada yapmaya calismatk, destekle bile, eder sahip olacak kadar sanshysamsz, kolay dedildir.”
Ekim-Aralik 2020, #remoteworking.

a) Cocuklar ve evcil hayvanlar

Pandemide, okullarin ¢evrimicine dénlismesi sirecinin dogal bir parcast olarak, cocuklar
gercek yasamda da, paylasimlarda da en ¢ok yer vetilenler olmustut:  "Hepsi ok zor seyler. Bir
yandan kayp (bir evrak) tarfiszp ite yandan kagudr dizgiin katlayamadige icin yardum isteyen cocnga el
atmak... Allabinz seven ast bulsun, ilac bulsun” Haziran-Ekim 2020, #uzaktangalisgma. Gorselde
masa basinda bir ¢ocuk fotografina yer veren bir anne; "artik bu caligma alann: benden cok
kullanzyor." Mart-Haziran 2020, #g¢alismaalani olarak kendi deneyimini aktarmistir. Bir
baska paylasimda, cocuklar ve calismanin bir arada ne OSl¢ide yiriiyebildigine iliskin su
paylastmu yaprustir: “...yeni normallerle evden ¢alisabilmenin tadma da vardik...cocuklar misaade ettigi

kadarzyla tabii
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evde gerilmeye devam ederken meslegin geregi ortami yumusatmaya calisip ¢6zim
sunmaya c¢alismak, 6gle arast diye bir sey yok, cocuklara meyve saati, toplantiya
devam, hazirlanacak sunumlar, iist seviyeye gonderilecek mailler. Okuyorum, Y. bir
sey diyor, hop bastan al bir daha oku. Bir maili 4 kere okuyorum ¢ogu zaman. Oglen
uykusu, aksam yemegi hazirligl, 18:00’den sonra planlanan toplantilar ve benim
dayanamayip “kusura bakmaymn ama cocuklar acikti artik benim ayrilmam gerek”
demem... 7/24 ¢ocuk odakli yasamanin vermis oldugu bazen cinnet gecirme istegi,
tuvalete saklanip sessiz kalmaya calismak, sonrasinda gece uyuturken yaninda
olabildigim, onun biytdigine sahit olabildigim i¢in bin kere sikretmem..(Bu bir
dengesizlik degil, gayet normal bir davranis bence)Onlar uyuyunca da yetismeyen
isler icin yine bilgisayar basina oturmam. Madem bu kadar calistyoruz meyvesini de
toplariz diye disiiniirken tecriibesi 0 olan kisilerin hayal edilen yerlere transfer oldugu
duymam . Motivasyon iste o anda sifir. Bu pandemi, evdeki bu yorgunluk elbet
gececek.Ama  bazilart haksiz yere bazi yerlere gelmeye devam edecek. Iste buna
dayanamiyorum." Ekim-Aralik 2020, #homeoffice

c) Sirketin tutumu

Evden c¢alisma sirecinde sirket kiltiri ve yonetim yaklagimlarina iliskin bir paylagim,
yurtdisindaki deneyimi ile Turkiye’deki deneyimini karsilastirmaktadur: ... Sabab laptop agar,
aksam 5 dedi mi kapatirdim. Kimse sana "'ya nasil olsa evdesin seycim, suna da bir bakwer" falan demez,
Diyemezidi. Yoneticim ofisteyken dabi saatine bakards benden bir sey istemek icin. Boyle sirketler Tiirkiye
sunrlare iginde bir elin 5 parmagine gegmez, | Pek ¢ok insan: evlerinden soguttular” Ocak-15 Mart 2021,
#homeoffice, #evdengaligma.

Diger yandan, daha destekleyici, olumlu sitket tutumlarina da paylagimlarda siklikla yer
verilmistir: “Cok siikiir ki sirketim bir stire evden ¢alismami uygun gérdi. Gayet de verimli ve
rutine uyunca sorun olmuyor. Zaten evden calismaya biinye alisik. Yukarda ¢camasgir odasina
saklandim. Buray1 bir ofis haline getirdik hemen. Siit sagma saatlerinde emziriyorum. Oglum
bi saskin bi mutlu” Mart-Haziran 2020, #homeoffice. "Hem ev tasidim hem sirketimiz
#homeofis ¢alismaya baslatti ne kadar ince bir digtince???? / Herkese is bilgisayatlari teslim
edildi. Demem o ki hala iyilik var kul bittim demeden Hizir yettim demezmis ." Mart-Haziran
2020, #homeofis.

Kendine Ait Bir Calisma Alan1

Bu kisimda alt temalar olarak “diizenleme” ve “kisisellestirme” ortaya ¢tkmaktadir. Evde ayri
bir ¢alisma alaninin olmadigt durumlarda, dogal bir sonug olarak, ¢alisma sirasinda dikkat
dagitict pek ¢cok unsur ortaya ¢tkmaktadir. Pandemi stirecinde evden ¢alismanin 6ngérilemez
bir sekilde uzun vadeye yayilmasiyla birlikte artan ekonomik ve sosyal kaygilar beraberinde,
evde kendi 6zel calisma alanina sahip olmanin 6nemini ortaya ¢ikarmustir. Evden calismaya
hazirliksiz yakalananlar, sonraki siirecte evlerinde kendi calisma alanlarini diizenlemeye ve
tasarlamaya baglamislardur.

Paylasimlarda, salondaki kanepe ve masa, mutfak masasi, balkon masasi, yatak gibi alanlarin
calismak icin yaygin bir sekilde kullanildigi goriilmektedir. Mart 2020°de kapanmanin baginda
evden calismaya hizli gecisle birlikte bazt ¢aliganlarin evde kendi calisma alanlarini yaratmakta
zorlandiklart ve evin farkl koselerini calismak icin kullandiklart gérillmektedir:
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“Bu kadar uzun siiredir evden ¢alsinca evin ofis alan: olarak knllanimayan hicbir kogesi kalmads sanirin’”
Ekim-Aralik 2020, #homeoffice, #evdengalisma.

Yine evinin salonundaki kanepeyi ve masayt ¢alismak icin kullanan bir kisi evden calisma
deneyimini su sekilde anlatmaktadir: “Evden calisma, koltukta belli yerlere oturmaktan yamulan
yastiklar, sarja takulr aletler, Kablo yiginlar: var. Buras: Gergef)” Ekim- Aralik 2020, #homeoffice,
#evdengalisma.

a) Diizenleme

Bu gergekligin tzerine, bireyler ya yeni calisma alanlart yaratmaya ya da var olan ¢alisma
mekanlarint diizenlemeye baslamislardir. Evinin tavan arasinda daha 6nce kullanmadigi bir
alant caligma alani haline getiren biti, bu durumu paylagiminda su sekilde ifade etmistir: "9 ay
evden, dahast yemek masasindan ¢alistiktan sonra nibayet kiigiik bir ev ofis kurmaya ve 2021'e bastan
bagslamaya karar verdin"" Ekim-Aralik 2020, #homeoffice.

Calisma alaninda ergonomik sikintilar yasayan bir calisan; bir ¢calisma mekany, ti¢ sandalye ve
¢ masa degisikligine ek olarak, kendisi icin bir ayak destegi yaptirmis ve ¢alisma alanini rahat
bicimde calismasina imkan verecek sekilde yeniden tasarlamistir: "... Subat ayinda is
degistirdim ve bir ofiste calismaya bagladim. Ama Mart ayinda diztstii bilgisayatt eve getirdim
ve mutfagin bir késesinde bir calisma alant hazirladim. Zaman zaman oturma odasindaki
masaya ge¢tim ve ergonomik bir masaya yatirim yapana kadar birkag kez sandalye degistirdim.
Esim benim icin bir tane yapana kadar ayak destegi olarak ayakkabi kutusu kullandim. Ruh
sagligimizt korumak icin adapte olmamiz ve kendimizi yeniden kesfetmemiz gerekiyordu.
Boylece evin icinde aylar gecti. Cok zor bir yilin 2. kilitlenme dénemindeyiz." Ocak-15 Mart
2021, #homeoffice

b) Kisisellestirme

Bu diizenleme ¢abalart aynt zamanda bireylerin, calisma alanlarini kisisellestirme istek ve
ihtiyaclarini giderme egilimlerine de isaret etmektedir: “Uretken olmak icin bir numarals ipucum her
zaman size ilham veren bir caltsma alanina sahip olmafk olacaktyr.” Ekim-Aralik 2020, #homeoffice.
Bazi kisiler de kendi 'ev ofis'lerini tasatlarken paylagimlariyla diger kisilere ilham olmak istedigi
gbze carpmaktadir: “Ofis alammla daba mutl olamazdim ve onu nasil tasarladigimla ilgili bir
YouTubevlog yaymladim." Ekim-Aralik 2020, #homeoffice, #workspace

Calisma alaninda kullandigt bazt dekorasyon malzemelerini kendisi yaparak ucuza mal eden ve
diger kisilere de ilham vermek isteyen bir kisinin paylasimi da su sekildedir: “Bu avizeyi ofisim
dgin stfirdan yaptigima inanabiliyor musunuz? Binlerce lira harcamafk yerine...” Ekim-Aralik 2020,
#workspace

Calisma kapsaminda incelenen paylasimlarda kisisellestirilmis calisma alanlarina  stk¢a
rastlanmaktadir. Aile fotograflari, duvarlara asilan postetrler ve tablolar, bitkiler, bunlarla
birlikte calisma masasi Ustiindeki kisisel esyalar paylagimlarda dikkat ¢ekmektedir. Bitkiler,
yazili paylagimlarda sadece bir iki kez gecmesine karsin, gorsellerde ve hatta etiketlerde yesil
bitkiler ile ¢cigeklere yer verildigi gérilmistir: Cati katinda dekore edilmis ¢alisma késesi, ahsap
masa ve sandalye, yesil bitkiler, glinisigt olan bir gérselin metni olarak; "..calssma alanimn dabha
Jazla bitkiye ibtiyact var.." Ekim-Aralik 2020, #homeoffice, #workspace

Calisanlarin bu sekilde daha kisisel bir ¢alisma ortami yaratmayt ve motivasyonlarini artirmayt
amagcladiklar gérilmektedir. Evler; icinde yasayanlarin kimlik ve kisilik 6zelliklerini yansitacak
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bicimde déniismekte, bunun gerceklesmedigi durumlarda ise yasanan mekana iliskin bireyin
uyum sirecinin saglksiz yasandigr ve yasam doyumun azaldigr gorilmektedir (Goregenli,
2015). Tlgili alan yazin, calisma alanlarint aile fotograflart ve diger kisisel efektlerle dekore
etmenin ve boylece kisisellestirilmis calisma alanlart yaratmanin iletisimi ve olumlu tutumlart
artirdi@int  gostermektedir. Ayrica calisma alaninin kendi imajlariyla uyumlu olmasinin
calisanlarin aidiyet duygularint gelistirdigini ve bunun da alanda kendilerini daha rahat ve istekli
hissetmelerini sagladigini gbstermektedir (Britt, 2020). Alain de Botton bu durumu,
Mutlulugun Mimarisi (2014, S:167) isimli kitabinda su sekilde agiklamaktadir: “Bizim asil
arzuladigimiz, giizellikleriyle bizi duygulandiran nesne ve mekanlara fiziksel olarak sahip olmaktan cok
onlara benzemektir”. Goregenli (2015, s:133) bu olguyu; “wodern diinyada baska insanlardan farkls
bir eve sahip olmak, sosyal istenirligi olan bir yaraticilik gistergesi' olarak tanimlamaktadir.

Kurumsal kalabilme

Bu tema altinda hem evde olup, hem de ofistekine benzer bir ¢alisma sekli ya da temposunun
nasil elde edilecegine iligkin paylasimlar toplanmustir.

a) Giyim Tarz1

Islerin etkili bir sekilde yiiriimesi icin, dis gériiniimiin ¢ok da énemli olmadigini vurgulayan
bir paylasim salginin baslarinda yapilmustir: "B donemin bige ogrettikieri? Kravatsiz, makyajsiz da
isler yitrifyormus?' Mart-Haziran 2020, #homeoffice. Ayni zamanda, sadece ekran karsisinda
olmanin kilik kiyafetimize nasil tuhat bir bicimde yansidigina iliskin de o dénemde hakkinda
cok fazla espri olan bir paylasim yapimistie:"........ No#: #Hevdencalisma modu ile distiimiiz business
altimiz; pijama? "Mart-Haziran 2020, #evdengaligma Bir baskast ise, bu konuyu 6zdisiplin
agisindan nasil ele aldigini paylasiminda su sekilde ifade etmistir: "Ofiste caligmaya alignng biri
olarak ben de evde ¢alismak zorunda kalmea bu duruma adapte olmam birag vakit alds | Pijamalardan
kurtulmak ise diger onerim. Ayns kryafetlerle giine devam edince, beynin yeni bir giin bagsladiging kabullenmesi
de zor olnyor.” Mart-Haziran 2020, #homeoffice, #evdengaligma

b) Ozdisiplin

Evden calisirken ise gider sekilde giyinmis ve makyaj yapmus olarak kendi fotografini paylasan
bir kadin kullanic1 sunlart paylasmistir: “Evden caligmak izdisiplin ister. Benim siglere onerilerim: 1-
Ise gider gibi hazurlan, kisisel bakim cok inemli! 2- Sevdigin swcak icecedini hazerla. Rubunn Besle! 3-
Aynaya bak ve yiiziine giilimsemeni yerlestir! Iste simdi evinde calsmak icin ayirdigin yere gecmeye ve
calismaya  hazirsm! Saghk dolu giinler diliyorum...” Mart-Haziran 2020, #evdengalisma,
homeofis, homeoffice

Takipgi sayist ti¢ yliz binin tizerinde olan bir tip doktoru evde kurumsal ¢alisabilme sistemi
kurabilmek i¢in su 6nerilerde bulunmaktadir: “.... Ofiste calssmaya alismas biri olarak ben de evde
¢alssmak zorunda kalinca bu durnma adapte olmam birag vakit aldr. Ancak bu evden ¢alssma durumlarimng,
ne yagik ki bir siire daba devam edecek gibi, o halde evden nasil daba verimli calisabiliviz buna
odaklanmanmiz gerekiyor.? Oncelikle, evdeyken calismaya baslamak biraz 3or olabiliyor. Bunu asmak icin
kendimize giinliik ¢alisma plant yapap yapilacaklarm listesini yapabiliriz. Ayrica giine erken baslamak da
verimlilik icin cok Gnemlr. 6'da nyanmaya gerek yok elbette ama 9’da isimizin basinda olabiliriz, zaten artik
yola da vakit harcamyornz 2.3} ? Pijamalardan kurtulmak ise dider inerim. Ayni kayafetlerle giine devam
edince, beynin yeni bir giin basladidin: kabullenmesi de zor oluyor. Rabat ama farkls bir kayafet giyebilirsiniz,.
Ayruca, yatakia ¢aligmak gekici gelse de pek dogrn dedil, kendimize sadece calismalk icin wygnn bir ortam
olnsturmaya calisabiliriz. 3.} 2 Verimliligimize, yaptimnz, ise gire degismek iizere 45 dk — 1 saatlik siireler
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sonunda mola verebiliriz. Bu molalarda kabve, ¢ay igebilir, aksambki yemek igin hazirlik_yapabiliriz. Evde
olmanin biyle bir avantaji var © ama maalesef evde dis nyaranlar da cok. Televizyona, evde bulunan diger
kisilerle sobbet giizel goziikse de bu calisma siivelerimizdeyken sadece isimize odaklanmaya calismalyyez.?
Pazartesiden itibaren bu dnerilere dikkat ederek calisabilirsiniz belki? Hepimize verimliliginin en iist seviyede
oldugn ¢aligma giinleri diliyorum” Mart- Haziran 2020, #homeoffice, evdengaligma.

Dayaniklilik

Her seyi bir arada yapmaya ¢alisip, bir yandan da psikolojik dayaniklhiliklarini koruyabilenler
bunu nasil miimkiin kildiklarini “uyum” temast altinda aktarmiglardir.

a) Uyum

Bir paylasim “hactyatmaz” metaforunu icermektedir:  “Merdiventeri gikinca ofisteyim. Sonra editim
bashyor. Uzaktan calisma garuriyeti olanlar olarak yeni donemin bu enteresan dingiisiine de cok alistik.
"Yeniden her sabab ise gitmek zor gelir mi?" diye kendimize sornyornz, bazen. Hig endiseye hacet yok, ira
insan yavrusu altsmaya, nynm gostermeye fazlaca meyyali olan bir varlik. Mithin olan, her ne olursa "Eyvah
ditzenim bozuldn" paradigmasina yiiz vermeyip, "Yeni diizen benden ne istiyor' demeyi segerek berrak
zihinde, agik kalpte kalabilmek ve kiillerinden yeniden dogan simurgdan ilham alabilmefk. Bir hactyatmaz
olabilmek. O zaman, simdi ve bu dénem neyi gerektiriyorsa hakkini vererek yaptigimiz bir giin
olsun. Kolayliklar dilerim.” Haziran — Ekim 2020, #uzaktancaligma #evdengalisma

Mart 2021°de yani salginin kiiresel olarak ilan edildigi ve Tirkiye’de de ilk kapanmanin
lzerinden tam bir yil gectikten sonra yapilan paylagimlar da dayaniklilik gSstergeleri icermesi

acisindan dikkat cekicidir: “7 year bome office.
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oynarken cekilmis bir fotografini paylasarak kendi deneyimini siikran duygulariyla ifade
etmektedir: “..evden c¢alisirken molalarda ¢ocuklarimla vakit gecirdigim igin minnettarim”
Ekim-Aralik 2020, #workingfromhome

Tartigma

Calismamiz; mimarhk, psikoloji, insan kaynaklart yonetimi alanlarini iceren ¢ok disiplinli bir
konuya hem teorik hem de pratik katki saglamak amaciyla, evden calismay: birey ve cevre
iliskisi baglaminda ele almistir. Kiresel salginin, calisanlar tizerindeki ekonomik, psikolojik,
fiziksel ve sosyal etkilerinin yadsinamaz gercekligi, Instagram™ paylagimlarinda agikea
gbzlenmistir. Olusturdugumuz tematik kodlama sisteminde ¢tkan verilere gére, bu son derece
olaganustii dénemde “her seyi bir arada yapmaya calisirken bir denge kurabilme” ve 'kendine
ait bir caligma alani yaratma' 6n planda olan temalardir. Siur kuraminda s6zi edilen sinutlar,
ev icinde ayri bir ¢alisma mekant yoksa ve/veya cocuklar kiiciikse tamamen gegirgen hale
gelmistir. Ya da ev isleri konusunda, bulasi riski nedeniyle destek alinamadigindan evin isytikd,
yani yasam alanlarinin etkileyici unsurlart artmigtir.

Kiresel salginin baslangicina kadar olumlu yol kat etmekte olan kadinlarin is diinyasindaki
konumuyla ilgili uygulamalar; pandemi siirecinde 'evden calisma'dan 6zellikle etkilenen
kesimin kadinlar ve anneler olusunun sonucunda, kadin isgiicine katthimi ile ilgili olan
onlarca yilik kazanimlarin sekteye ugrayabilecegi gercegiyle bizi ylz yiize birakmaktadir.
Bununla birlikte is yasam dengesi konusunda bir¢ok zorlukla karsilasan calisan kadinlarin,
kariyerlerinde geri adim atma ya da islerinden ayrilmayr diiginmeye basladiklar: da
gozlenmektedir (Baser, 2020). Bir arastirma raporunda da ¢ikan sonuglara gére; kadinlarin ve
evlilerin evden ¢alismaya gecisle bitlikte, ev isleriyle ilgili sorumluluklarindaki artisin, erkek ve
bekar olanlara gore daha fazla oldugu gériilmektedir. Ayni aragtirmanin bir diger sonucu da
kadinlarin, erkeklere gére, daha yitksek oranda 'isten kaytarmadiklarint ispat etmek zorunda'
kalmis olmalaridir (Usen, 2020).

Evin icinde yasayanlarin bireyselligini ve varolduklar kiiltiirle olan baglantilarini yansittigina
iliskin (Goregenli, 2015), kigisellestirme alt temasinda yer verilen somut 6rneklere rastlanmistir.
Calisma yapilacak alanlarda, Ozellikle paylasilan fotograflarda her calisanin  imkant
dogrultusunda 1sik alan alanlari tercih ettigi, ergonomik malzemelere olan ihtiyacin siklikla
vurgulandigy, bitkiler ve dogal malzemelerden olusan mobilya kullaniminda siklik g6rilmiistir.
Ofislerde oldugu gibi evdeki ¢alisma alanlarinda da ergonomik bir i¢ tasarim saglamak
6nemlidir. Yapilan bir arastirma, bazi ¢alisanlarin oturma odasinda mutfak masast ve kanepe
gibi alanlarda calismaya calistigini, ancak zamanla sirt ve boyun agrist gibi sorunlarla
karsilagtiklarini géstermektedir. Bu nedenle evde de olsa kotl tasarlanmis bir calisma ofisi,
calisanlarin calisma saatlerini daha uzun hissetmesine ve yorulmasina neden olabilmektedir

(Bartier, 1996).

Arastirmamizin 6nemli bir kisitt temel veri olarak sosyal medya paylasimlarinin kullanilmasidir.
Nispetizm kavrami tizerinden aciklanan '-mus gibi' yapma olgusu ile ilgilidir. Yasadigimiz
dénemde, sosyal medya kullanicilar bircok yeni kavram, olgu ve hatta sendromlar ile
tanigmistir.  Ozellikle son zamanlarda sosyal medya platformlarmnin  kullaniminda bir
gOsteriscilik ve '-mug gibi' yapma kiltiirii yiikselmeye baslamistir. Nispetizm, bireylerin sosyal
medyada kendilerini olduklarindan farkl duygu durumlarinda gosterdikleri, 6zellikle abartili
mutluluk halleti iceren paylasimlar yaptiklari, diger bir anlatimla nispet yaptiklari, ancak aslinda
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kendi iclerindeki mutsuzluklarini, yalnizliklarint ve catismalarint saklamak ya da bu durumdan
kurtulmak amaciyla yaptiklart bir olgudur (Yidiz, 2017).

Ekim 2020'de yayinlanan bir arasturmanin sonuclarina gore; kiiresel salginin baslangicindan
beri, isverenler ¢alisanlarina, isin dijital kisminin yiiriimesi i¢in sadece kismi destek saglamiglar
ve is saglhigl bakimindan ergonomik calisma kosullarinin saglanabilmesi icin gerekli olan ayni
ya da nakdi yardimlar yapmamsslardir (Usen, 2020). Igwerenin tutumu temasinda, hem
destekleyici hem de elestiren paylasimlar bulunmaktadir. Yukarida da deginildigi gibi, twitter™
disindaki sosyal platformlarda, olumlu géstermeye ya da tanitmaya yonelik paylasimlar 6ne
ctkmaktadir. Bu nedenle de, gercekte deneyimlenilenin daha olumsuz olacag gézéntinde
bulundurularak, 6zellikle kadin ¢alisanlarin karsilastig zorluklarin giderilmesine yonelik, is
dinyasinda dogru politikalar uygulanmalidir. Calisma saatlerinde yapilabilecek diizenlemeler,
cinsiyet ayrmmciligini ortadan kaldirmaya yonelik politikalar, kadiin is yikind hafifletici,
Ustlendikleri toplumsal rollerin evtimine katki saglayict uygulamalar, hem kadinlar hem de
birlikte yasadigi diger aile tyelerinin yasamlarini kolaylastiracak, is-yasam dengesinde uyumu
saglamaya yardimct olacaktr.

Calisanlar ve isverenler arasinda agik iletisimin saglanmasi ve isin yapilabilmesine imkan veren
teknolojik alt yapinin saglanmasi, ergonomik mobilya destegi, calisma sirelerinin
dizenlenmesi, calisanlara yonelik zaman yOnetimi, is disiplini ve iletisim becerilerinin
artirilmast ile ilgili egitimler verilmesi gibi uygulamalar da ¢alisma verimini ve motivasyonunu
arttirict olacaktir. Yoneticilerin kendi is-6zel yasam dengelerini saglamasinin yani sira
calisanlarinin da iglerini dizglin yiritebilmeleri ve 6zel hayatlarini dengeli tutabilmesi
konusunda yardimct olmalart gerekmektedir. Bu sebeple yoneticilere verilecek egitimlerin
icinde bu konunun da yer almast gerektigi belirtilmistir (Istk, Dogan Yenisey ve Kantur, 2020).

Kiresel salgin déneminde evden calisma en ¢ok aragtirilan konulardan birisi olmasina karsin,
isyetlerinin biiyiik bir kisminin evden ¢alisma diizenini koruma egiliminde olmasi nedeniyle,
Ozellikle kadinlar acisindan evin bir ¢alisma mekani olarak nasil deneyimlendigi konusu her
yontyle arastirilmalt ve tartismaya agilmalidir.
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Extended Abstract

Home as a Working Place: Expressing the Perception of Work-Life Balance in
the Global Epidemic Period

The basic questions of this research are how and to what extent the adaptation to the home
as a new work place is realized, and how the work-life balance is experienced at this “while
working from home” during the global epidemic period. The effects of working spaces on
our health and well-being, as “individual living spaces” that are affected by the physical and
social environment and also affect our perceptions of the psychological environment, are
among the issues that have been frequently emphasized in recent years.

The “new age” we are living in also creates “forced” and important changes in the way of
working. The increase in the need for mobile work and the concept of flexibility, together
with the changes in the nature of the workforce and the work done, paved the way for the
formation of many forms of work, also called 'flexible' or 'non-standard work'. There are
flexible working forms such as part-time work, working outside the workplace, and
teleworking, which is also expressed as the flexibility of the work done in terms of time. It is
possible to consider flexible working in two main categories as time and space flexibility and
to evaluate working at home within the framework of spatial flexibility. Other forms of work
in the category of location flexibility can be listed as working remotely, working from a
location other than the central office, and working from another city or country.

With the Covid 19 pandemic; remote working, one of the flexible working forms, has become
a kind of norm around the world, especially for the office workers. Thanks to the facilitation
of remote communication by rapidly developing information technologies; remote workers
and especially office workers, known as "freelancers", have had the opportunity to carty out
their work without any significant disruption in the conduct of their work. The change in the
meaning of the concept of 'space’, together with the decrease in the need for a physical
working environment so that people and machines can work both in harmony with each other
and independently from each other, creates space-independent working models in which the
physical and virtual environment are blended. The concept of remote work, which comes into
play at this stage; with flexible working models such as working from home, “home-office”
working, and teleworking, it has become more noticeable especially during the Covid-19
epidemic.

With the transition to work at home and in non-office business areas, the lines and distances
between office spaces have begun to blur. Work- life balance is one of the most difficult issues
in working at home. Although there are many theories in explaining work and non-work life
balance; such as spillover theory and conflict theory, Clark's border theory is the theory that
focuses most on the physical properties of home and work, namely space. According to this
theory developed by Clark, the individual tries to maintain a balance in every transition he
makes between two living spaces. As a result of the transition to non-office work areas,
making work spaces at home healthy and comfortable has become as important as workplace
designs. It has become important to create a private space in order to make working from
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home productive, orderly and peaceful. Special workspaces created help balance the “work”
at home and workplace and create synergy between home and office designs.

Our study deals with "home as a workplace", which is a multidisciplinary subject, especially
in architecture and psychology, in the context of the relationship between individual and
environment. Within this, the shares between March'2020 and Matrch'2021 on working from
home on the social networking platform Instagram™ with a netnographic approach were
evaluated with content analysis. To create the data set, a search was made with the tags
“Hworkspace, #workspace, #homeofis, #homeoffice, #remoteworking, #homeworking”
and 204 shares were selected for analysis. Instagram™ posts were transferred to text first.
Coding and analysis process was carried out by three researchers separately and then agreed
upon.

The findings show that the posts are mostly positive, the majority of those who share are
women, and from the beginning of the epidemic, arranging the daily routine at home and
creating a working space are priority issues. The themes emerged from the research are work
and non-work life balance, the need to create one's own workspace, corporate identity and
resilience. Among the sub-themes that are effective in providing work and non-work life
balance; children, pets, household chores and the attitude of the company they work for are
at the forefront. Findings on the importance of organizing and personalizing workspaces
while working from home found in studies conducted from home. Along with themes related
to corporate identity such as dressing style and self-discipline, adaptation to the pandemic
process and feelings of gratitude are other findings that come to the fore under the theme of
psychological resilience.

Although working from home is one of the most researched topics during the global
epidemic, the issue of how the home is experienced as a work place, especially for women,
should be investigated and discussed in all aspects, since most of the workplaces tend to
maintain this order.
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